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Текст: Ассоциация клининговых 
и фасилити операторов (АКФО)

Налоговая 
служба 
ужесточает 
контроль за 
клинингом:
что изменится 
для компаний 
и заказчиков

Актуально

Федеральная налоговая служба 
(ФНС) уже несколько лет 
активно борется с уклонением 
от налогов в сфере клининга. 
Несмотря на успехи, ФНС 
считает, что отрасль еще далека 
от полного обеления. 
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Новые правила: 
нормативы 
фискальной 
нагрузки
ФНС разработала норма-

тивы совокупной фискаль-

ной нагрузки для компа-

ний, оказывающих клинин-

говые услуги. Отклонение 

от этих нормативов более 

чем на 20%  может приве-

сти к оценке финансово-

хозяйственной деятель-

ности налогоплательщи-

ка как осуществляемой с высокой веро-

ятностью рисков уклонения от уплаты 

налогов.    

На протяжении нескольких лет нало-

говая служба анализировала данные, 

полученные в ходе реализации проекта 

по обелению отрасли клининга и тех-

нической эксплуатации. Анализ позво-

лил вывести показатели совокупной фи-

скальной нагрузки, которые и приводят-

ся в письме, направленном участникам 

рынка профессиональной уборки и за-

казчикам услуг.

Компаниям, не соблюдающим уста-

новленные нормативы, налоговые орга-

ны будут уделять приоритетное внимание 

при проведении контрольно-аналитиче-

ских мероприятий.

Кроме того, ФНС России рекоменду-

ет заказчикам при заключении договоров 

самостоятельно сопоставлять фактиче-
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Предприятию требуется 

следить за чистотой сра-

зу в семи бытовых и про-

изводственных помеще-

ниях, а также проводить 

их санитарную обработ-

ку, обеспечивать расход-

ными материалами, мыть 

окна. Также заказчик обо-

значил, что в общей слож-

ности для уборки на всех 

объектах требуется 10 со-

трудников. За указанный 

набор услуг предлагается 

стоимость 4 млн 370 тысяч 

рублей, включая налоги. 

Простейший расчет 

(приведенный пример со-

стоялся в 2023 году, поэто-

му в расчетах приведены 

значения показателей 2023 

года) при заработной пла-

те в размере одного МРОТ 

(поскольку лот выставлен 

в Самарской области, рас-

скую совокупную фискальную нагрузку 

контрагентов и нормативную совокупную 

фискальную нагрузку в целях предупреж-

дения риска вовлечения себя в незакон-

ные налоговые схемы. По мнению налого-

вого органа, следование рекомендациям 

позволит искоренить недобросовестную 

конкуренцию на рынке, создаст условия 

для стабильного развития рынка без ри-

сков назначения налоговых проверок. 

Ответственность заказчиков
В ФНС полагают, что заказчики, выставляя 

на торги лоты на закупку услуг клининга, 

зачастую не дают справедливых тарифов, 

которые бы включали все налоги. Исто-

рически так сложилось, что эффектив-

ность работы служб закупок заказчиков 

(а ими являются представители всех сфер 

деятельности, в том числе и в госзака-

зе) оценивается по принципу уменьшения 

цены закупаемых услуг. По сути, берется 

ТЗ прошлого года, оттуда убирается 10% 

и выставляется на конкурс, а в ходе торгов 

эта цена падает еще. В эту цену зачастую 

не то что налоги включить, но и обеспе-

чить оплату минимального качества услуг 

по уборке практически невозможно. Это 

то, что происходило (и еще происходит) 

с индустрией чистоты, которая с точки 

зрения закона стало абсолютно нечистой. 

Разберем конкретный 
пример
Некая региональная организация прово-

дит закупку на оказание услуг по уборке 

бытовых и производственных площадей. 
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считываем, исходя из МРОТ 

по данному региону – 

на 2023 год он составлял 

16 242 рубля) показывает, 

что 10 работникам клинин-

говая компания должна вы-

платить, без учета налога, 

за год 1 949 040 рублей. 

Если взять расчет, основанный 

на средней заработной плате по региону, 

то в Самарской области по коду ОКВЭД 

81.2 (на 2023  год) он составлял 24 770 ру-

блей, добавляем страховые взносы и полу-

чаем 32 324 рублей на человека в месяц. 

Как итог, изначальная сумма в 4,37 млн 

рублей способна покрыть только расходы 

на сотрудников и максимум на полтора 

месяца уборки.

При установлении начальной (макси-

мальной) цены заказчик использовал ме-

тод сопоставимых рыночных цен, получив 

от потенциальных поставщиков 5 коммер-

ческих предложений с НДС, тем самым 

Структура выручки 
ФМ-оператора

Исходное значение 
по статьям затрат 

на начало 2023 г., %
Индексация 

за год, %
Конечное значение 

по статьям затрат на 
конец 2023 г.,%

Прямые 
расходы

ФОТ 40,00 28,0 51,20

Налоги на ФОТ с учетом 
отпускных и больничных 24,60 30,10

Расходные материалы, 
инвентарь и СИЗ, ГСМ 8,0 12,0 8,96

Услуги субподрядчиков 5,00 25,0 6,25

Прочие  
(связь, транспорт, 
медкнижки, обучение, 
аттестация рабочих мест 
и прочее) 

3,0 8,00 3,24

ИТОГО 80,60 99,75

Косвенные 
расходы

Управленческий 
ФОТ и налоги на 
управленческий ФОТ*

11,00 22,0 13,42

Аренда и содержание 
помещений 4,00 12,0 4,48

ИТ, маркетинг и прочее 2,40 45,0 3,48

Прибыль Чистая прибыль 2,00 -40,0 1,2

ИТОГО 
(выручка)** 100 122,33

Данные из анализа СРО АКФО 2023 г.

Повышение себестоимости клининговых услуг за год в постатейном разрезе 
по структуре выручки
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предложили внести измене-

ния в механизм госзакупок 

с целью вывода из тени тру-

доемких отраслей. Инициа-

тива направлена на расши-

рение требований к компа-

ниям, которые демпингуют 

цены в контрактах за счет 

экономии на налогах. Свои 

рекомендации авторы пред-

ложений разъясняют на при-

мере отрасли клининга.

Три главных новшества, 
предлагаемые для внесе-
ния в закон о госзакупках
1. Введение затратного ме-

тода для определения на-

чальной цены контракта 

(НМЦК). Это позволит бо-

лее точно определить сто-

имость работ, учитывая ре-

альные затраты исполните-

ля, и исключит возможность 

занижения цены за счет 

нелегальной оптимизации 

затрат на труд, что в ито-

ге приведет к повышению 

прозрачности и снижению 

теневой занятости.

обосновав НМЦК. Ассоциацией клинин-

говых и фасилити операторов при участии 

ФНС уже несколько лет как разработан 

ключевой документ в помощь заказчи-

кам при подготовке тендера «Калькуляция 

ФМ-услуг», которая позволяет оценить 

всех поставщиков услуг в равных усло-

виях и обосновать проявление должной 

осмотрительности при последующем вы-

боре контрагента. О необходимости ис-

пользовать данный инструмент уже не раз 

заявляли в налоговых органах.

Бизнес-объединения 
предлагают бороться 
с теневой занятостью 
в клининге
Проблема теневой занятости в высоко-

конкурентных трудоемких отраслях при-

водит к неуплате налогов и создает не-

равные условия для честного бизнеса. 

Как ни странно, одним из путей решения 

видится повышение цены на услуги кли-

нинга, чтобы сделать невыгодным исполь-

зование неофициального труда. 

Ведущие деловые объединения (Рос-

сийский союз промышленников и пред-

принимателей, «Опора России», «Деловая 

Россия» и Торгово-промышленная палата) 

№ 
п/п Сегмент

По видам закупок услуг

Коммерческий сектор По 223-Ф3 По 44-Ф3

1 Сетевые компании 80% 20% –

2 Недвижимость 95% 5% –

3 Промышленные предприятия 70% 30% –

4 Бюджетные организации – 5% 95%

Структура закупок услуг клининговых компаний
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2. Запрет на передачу кон-

тракта субподрядчикам 

без согласия заказчика. 

Данное предложение позво-

лит заказчику контролиро-

вать исполнителя и его со-

трудников, а также обеспе-

чить соблюдение трудовых 

норм при выполнении работ. 

3. Расширение антидем-

пинговых мер. Обязатель-

ное обоснование цены, ес-

ли она ниже НМЦК более 

чем на 25%, поможет пре-

дотвратить недобросовест-

ную конкуренцию и прину-

дит участников закупок ра-

ботать в рамках законных 

и прозрачных условий. 

Все три предложения направле-

ны на повышение прозрачности заку-

пок и создание более равных условий 

для всех участников, а также на сокраще-

ние теневой занятости в сфере государ-

ственных заказов. Председатель комите-

та по экономической политике М. Топи-

лин ранее озвучивал в СМИ, что пред-

ложения будут предметно обсуждаться 

уже в осеннюю сессию.

На данном этапе речь идет именно 

о внесении изменений в Закон №44-ФЗ, 

но кто знает, как скоро аналогичными ме-

рами будет дополнен и Закон №223–ФЗ, – 

всегда логичнее и безопасней применять 

превентивные меры.  

Комментируя инициативу, Наталья Ка-

расева, член Правления СРО АКФО, ру-

ководитель компании «Альфа-Сервис», 

отметила, что в отрасли основными ре-

сурсами, необходимыми для исполне-

ния сделки, являются трудовые ресур-

сы, и махинации с трудоустройством по-

зволяют получать дополнительную при-

быль с помощью з/п в конверте и рабо-

ты без оформления. «Добросовестные 

компании терпят существенные убытки, 

поскольку находятся не в равных услови-

ях. Поэтому такие меры считаем крайне 

важными для отрасли. Если уж говорить 

о расширении антидемпинговой меры, 

предусматривающей обязательную рас-

шифровку о снижении цены более чем 

на 25%, то она существенно поможет от-

сеивать компании, использующие махи-

нации с оформлением трудового ресур-

са», – отметила Наталья Карасева.


